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1. PRESENTATION ESPO ET ESRP BORDEAUX ET ROCHEFORT

EPNAK SUD NOUVELLE-AQUITAINE

PRESENTATION ESPO ET ESRP
BORDEAUX/ROCHEFORT \

| EPNLIS
ROCHEFORT,
| EPNLS
BORDEAUX

ESPO - ESRP EPNAK BORDEAUX (33)
30 rue du Hamel

33800 Bordeaux

Département Gironde

ANTENNE EPNAK ROCHEFORT (17)
57 avenue Bernadotte

17300 Rochefort

Département Charente-Maritime

@ CAPACITE D’ACCUEIL (agrément total) : 229
1

SEMI
INTERNAT

[ AGREMENT 34 195 0 229

INTERNAT EXTERNAT TOTAL

REPARTITION DES PLACES :

ESPO PREPARATOIRES| FORMATION DFA

UNITE
BORDEAUX 12 80 83 20

ANTENNE

ROCHEFORT 4 10 20
ANTENNE

ANGOULEME* 2 5 10

=» En 2021, 34 places ont été redéployées de Bordeaux pour la création de I'antenne de Rochefort.

=» *En 2022, 17 places ont été redéployées de I'antenne de Bordeaux et autant de I'antenne de
Limoges pour permettre 'ouverture de 'antenne d’Angouléme de 34 places en septembre 2022.



2. LES CHIFFRES CLE DE L’ACTIVITE

2.1. OBJECTIF DEFINI PAR L’ARS

L'agrément des ESPO et ESRP de Bordeaux et Rochefort est de 229 personnes. Conformément
a la demande de I'ARS, ils ont été ouverts 209 jours pour 'année 2022 ce qui représente 47 861
journées d’accueil maximale.

OBJECTIF ARS :
40 681 JOURS

)

CAPACITE MAXIMALE :
REALISE* : 47 861 JOURS

35 580 JOURS

“est intégrée l'activité d’Angouléme pour 17 places sur 34 (redéploiement des places de Bordeaux)

=» Pour I’'année 2022, nous avons atteint 87% de I’objectif fixé par ’ARS. Nous sommes a
74% de la capacité totale d’accueil (Objectif fixé par ’ARS : 84%)

2.2. BENEFICIAIRES - FILE ACTIVE

‘ ESPO ‘ Préparatoires | Formation ‘ DFA ‘ TOTAL
Présents au
| EPNIYS 01/01/2022 3 o7 20 155
BORDEAUX Entrés en cours
d’année 2022 17 48 34 4 103
TOTAL 20 105 124 4 253
Dont issus
de prépa 18

‘ ESPO ‘Préparatoires

_EPNLIN

ROCHEFORT 01/01/2022

Présents au

Entrés en cours

d’année 2022 16 7 3 26

TOTAL 16 7 3 26




La montée en charge s’est opérée progressivement pour 'lESPO de Bordeaux, I'antenne de Rochefort,
ouverts en septembre 2021 et le dispositif de formation accompagnée.

En effet, cette nouvelle offre demande un travail partenarial important pour permettre sa
(re)connaissance, sa compréhension et l'orientation des personnes par la MDPH ainsi que les
partenaires.

2.3. LES SORTIES ANTICIPEES ET ABSENTEISME

L’absentéisme est de 6,34% pour 2022.

_Abandon
[ 20%

Réoreintation _

Les sorties anticipées concernent 14 33%
stagiaires qui se répartissent ainsi :

=» 7 du dispositif de préparatoire

=» 6 stagiaires de formation : 2 pour raisons
médicales, 2 pour décées

=» 1 de pré-orientation

Raisons Médicales

2.4. LES PROFESSIONNELS DE L’'ESRP BORDEAUX ET ROCHEFORT
UNE NOUVELLE EQUIPE DE CADRE POUR 2022 !

Delphine Le Gall a intégré TEPNAK comme cheffe de service de la plateforme « pré »
(préparatoire et préorientation) de Bordeaux et Rochefort, et de la formation CPJEPS
en fin d’année 2021. Elle a suivi un parcours professionnel de cadre dans I'aide Sociale
a l'enfance du Conseil départemental de Vendée mais aussi dans la protection
judiciaire.

Eva Sedletzki nous a rejoint en mai 2022 comme cheffe de service dispositif
formation-insertion. Elle a exercé en tant qu’orthophoniste libérale aupres de divers
établissements médico-sociaux notamment pour la prise en soin d’un public avec
des Troubles du Neurodéveloppement (TND). Son parcours professionnel s’est aussi
orienté dans la formation en tant que chargée de mission au Centre Ressource
Autisme Nouvelle Aquitaine et responsable d’'un organisme de formation spécialisée
dans la théorie de I'attachement.

Arrivée en aolt 2022, Céline Perrot a complété I'équipe de direction en tant que
responsable de I'unité de Bordeaux et de I'antenne de Rochefort. Elle a accompagné
le changement et la transformation de l'offre de service auprés d’établissements
médico-sociaux du secteur de I'enfance et adultes en situation de handicap. Elle a
€galement piloté un service social d’équipe mobile départementale dans le domaine de
'accompagnement éducatif et budgétaire, I’évaluation, la prévention et la formation.




2.4.1. L’équipe Médico-Psycho-Social-Insertion (MPSI)

L’équipe Médico-Psycho-Social-Insertion est une équipe pluridisciplinaire qui accompagne les
personnes accompagnées tout au long de leur parcours sous forme d’accompagnement individuel
et collectif. Elle intervient pour I’ensemble des dispositifs.

15 professionnels, qui représentent 13,8 ETP, composent I'’équipe MPSI

®

%ﬁ POLE MEDICAL =7 POLE PSYCHOLOGUE
* 2 infirmieres * 1 neuropsychologue
* 1 ergotherapeute * 2 psychologues du travail
¢ 1 médecin -

[@;ﬂ .[== POLE INSERTION

: POLE SOCIAL e 1 chargé de relation employeur
¢ 1 assistante de service sociale ¢ 2 chargés d’insertion socio-professionnel

e 2 éducateurs activité physique adaptée
¢ 1 éducateur technique spécialisé
¢ 1 éducateur spécialisé

L’établissement a connu des difficultés de recrutement concernant le poste assistant(e) social(e),
vacant depuis décembre 2021 et d’infirmier(e), depuis avril 2022.

2.4.2. La coordination

L’'organisation a évolué avec la mise en place d’un fonctionnement en plateforme d’accompagnement
d’orientation, de formation et d’insertion professionnelle (PAOFIP). Pour soutenir cette évolution, la
fonction de coordination de la plateforme préparatoire et de la plateforme formation-insertion a été
mise en ceuvre.

La coordination vise a apporter plus de transversalité et d’harmonisation des dispositifs. Il s’agit
€galement de proposer des accompagnements au plus proche des besoins selon 'avancée de la
construction du parcours professionnel.



3. LES DISPOSITIFS ET LES PERSONNES ACCOMPAGNEES
3.1. LES STAGIAIRES DE L’ESPO - ESRP BORDEAUX

g FEMME 101

% HOMME i5s

80% des stagiaires
résident en Gironde

42% n’ont pas de diplémes
33% ont un niveau Il (CAP, BEP)

' ‘ 21% ont un niveau IV (Bac)
4% ont niveau V ou plus (licence ou supérieur)

3.2. LE DISPOSITIF DE PRE-ORIENTATION DE L’'ESPO DE BORDEAUX

20 personnes accompagnées sur ’'année 2022
65 % d’hommes

Moyenne d’age du public accueilli : 37 ans

Le dispositif de pré-orientation est un accompagnent de 14 semaines sur une période de 24 mois

pour élaborer et valider un projet professionnel ; il s’adresse aux jeunes et adultes a partir de 16 ans
avec une notification MDPH «ESPO».



Pour plus de 50% des accompagnements, il s’agit de personnes étant éloignées de I'emploi et de la
formation depuis plusieurs années en raison d’'un parcours de vie difficile et de probléme de santé.
Ainsi, nous repérons un fort besoin de remobilisation complémentaire au travail de projet.

Nous déplorons 3 interruptions d’accompagnement sur 'année en raison de problémes de santé et
de difficultés sociales.

3.3. LA PLATEFORME PREPARATOIRE DE L’'ESRP DE BORDEAUX

Le dispositif préparatoire est une réponse modulaire a des besoins spécifiques pour la mise
en ceuvre d’un projet professionnel. Cet accompagnement de 2 a 12 mois s’adresse aux jeunes et
adultes a partir de 16 ans avec une notification MDPH « ESRP ».

PREPA JEUNES
Expérimentation

professionnelle et travail
sur I'autonomie

PROJET
PROFESSIONNEL

PREPARATOIRE REMOBILISATION

METIERS DE Accés au droit et

L’ANIMATION aux codes socio-
professionnelle

BOOST
EMPLOI

106 personnes accompagnées sur ’'année 2022
65 % d’hommes
Moyenne d’age du public accueilli : 43 ans

Plus de 45% des personnes du dispositif préparatoire ont bénéficié d’'un accompagnement FLI/FLE.
Elles ont un besoin d’étayage soutenu concernant ’apprentissage du francgais pour préparer leur
insertion professionnelle.

A la fin de la leur parcours préparatoire, 8% ont intégré un dispositif de formation extérieur
(ESRP ou droit commun), 20% ont intégré une formation au sein de notre établissement et 13%
ont été orienté vers le marché du travail.

Nous déplorons 6 interruptions d’accompagnement sur I'année en lien majoritairement avec des
problemes de santé.



a. Les immersions

Ce sont des moments expérientiels qui permettent aux personnes de découvrir le dispositif. Elles
permettent de favoriser la fluidité de parcours et la transition notamment pour ceux qui sont orientés

par une structure médico-sociale.

6 personnes ont ainsi bénéficié d’'une immersion sur I'année 2022. Ces personnes ont été orientées
par des structures du médico-sociale telles que 'ESAT, 'lMPRo, INJS et Trisomie 21. Un temps de
bilan est réalisé avec la personne et I'établissement d’origine. Des retours sont également fait a la

MDPH pour faciliter la demande d’orientation.

3.4. LE DISPOSITIF FORMATION
3.4.1. Offre de la plateforme de ’ESRP Bordeaux

VALIDATION

EFFECTIF

INTITULE ‘ NIVEAU ‘

(Dipléme, Titre, CQP, Attestation...)
BAC PRO AGOrA (Assistance a la Gestion des

PLATEFORME v Organisations et de leurs Activités) 62
TERTIAIRE
1] TITRE PRO Secrétaire Comptable 3
PLATEFORME BAC PRO Technicien d’Etude du Batiment :
CONSTRUCTION & v - Option « Etudes et Economie » 22
BUREAU D’ETUDE - Option « Assistant en Architecture »
PLATEFORME v BAC PRO Systéme Numérique 35
NUMERIQUE &
GENIE ELECTRIQUE I TITRE PRO Technicien en Maintenance Informatique 1
METIERS DE
L’ ANIMATION Il CPJEPS 1
DISPOSITIF FORMATION
ACCOMPAGNEE TOUTES FORMATIONS DU DROIT COMMUN 4
Résultats aux examens :
- NB
INTITULE STAGIAIRE EN NB NB RECUS NB REGUS
FORMATION FORMATION PRESENTES COMPLET PARTIELLEMENT
BAC PRO ARCU/GA* 21 13 13
TITRE PRO Secrétaire Comptable 10 8 3 4
BAC PRO TBAA/TBEE 6 6 5
BAC PRO SN/EECC 8 7 7
TOTAL 45 ‘ 34 ‘ 28 4




*Le Bac Pro GA est devenu le Bac AGORA a la rentrée 2020, ce sont donc les derniers candidats a
ce bac pro.

Une veille sur les besoins du territoire en matiére de formation professionnelle a été conduite grace
a la constitution de groupes de travail, lesquels ont permis d’identifier des titres professionnels a
déployer au sein de 'ESRP. Ainsi, les titres professionnels «secrétaire comptable » et le « technicien
d’assistance en informatique » ont vu le jour au cours de I'année 2022.

Il'y a eu peu d’inscrits. Ce sont essentiellement des candidats en interne qui souhaitent passer le titre
professionnel en méme temps que le Bac Pro.

ILYAEU 96 % DE REUSSITE SUR LES BAC PRO
37.5% DE REUSSITE SUR LES TITRES PRO

0 SOIT 82% DE REUSSITE GLOBALE

3.4.2. Le Dispositif Formation Accompagné (DFA)

L'année 2022 a été marquée par le déploiement progressif du « Dispositif Formation
Accompagnée ». Lors du premier trimestre, 'lEPNAK a participé a la co-construction du dispositif
avec I'ARS, la Région Nouvelle-Aquitaine et le CRFH. Le deuxieme trimestre a été consacré a sa
mise en ceuvre opérationnelle. Le troisieme trimestre a permis de communiquer sur le DFA auprés
de nos différents partenaires, nous avons ainsi pu réaliser les premiers accompagnements en
septembre. Le dernier trimestre a vu le nombre de personnes accompagnées croitre jusqu’a atteindre
4 suivis au mois de décembre. Ces premieres expériences ont d’emblée renforcé la structuration
de ce dispositif permettant de mieux comprendre les enjeux du territoire et les besoins du public
accueilli.

Les personnes accompagnées en 2022 sont plutét jeunes puisque 75% d’entre elles ont moins de 25
ans et les pathologies rencontrées concernent majoritairement des troubles du neurodéveloppement.

La référente de parcours du DFA accompagne les personnes a lever les freins en formation au travers
de rencontres individuelles avec la personne, mais aussi collectives avec I'équipe pédagogique en
faisant toujours le lien avec le référent TH. Les prestations d’accompagnement sont réalisées hors
les murs, le plus souvent possible au sein de I'organisme de formation ou lorsque ce n’est pas
possible dans des lieux de droit commun (médiatheque, domicile, lieu de stage...)

3.4.3. Naissance de la PAD+

w

~ La Plateforme d’accompagnement a distance un outil de
formation en ligne qui permet aux apprenants d’accéder a
du contenu mis en place par les formateurs.

L’EPNAK et TUGECAM co-porte le déploiement de la PAD+
qui présentera de nouvelles fonctionnalités permettant un
accompagnement global et pluridisciplinaire des personnes
accompagnées sur I’'ensemble de leur parcours : orientation, insertion, ressources en formation mais
aussi accompagnement médico-social pluridisciplinaire.

(_ PLATEFORME DACCOMPAGNEMENT A DISTANCE




Des groupes de travail septembre 2021 a juillet 2022 ont été menés et ont réuni les stagiaires de
la formation professionnelle des ESRP, les équipes pluridisciplinaires, I'ingénieur de formation, les
chargés de développement, les ingénieurs de formation et les développeurs.

Cette co-construction a fait évoluer la PAD vers la PAD+ en une solution numérique plus ergonomique
et accessible mais aussi mieux adaptée aux besoins des personnes accompagnées. Elle renforce
leur réle d’actrices dans leur parcours.

Nous prévoyons une mise en ceuvre au 1° trimestre 2023.

3.5. LEMPLOI ACCOMPAGNE

La Plateforme d’Emploi Accompagné (PEA) de Gironde dont nous sommes coopérateur depuis 2019,
a accompagné cette année 282 personnes ce qui représente + 21% de personnes accompagnées
par rapport a 'année derniére.

158 d’entre-elles ont eu au moins un emploi dans I'année, trés majoritairement et pour 69% dans le
secteur privé (69%).

L’équipe d’Handamos! se composera en 2023 de 29 professionnels mis a disposition par les
différents coopérateurs. Deux professionnels de 'lEPNAK vy interviennent en tant que Conseillers
Emploi Accompagné et accompagnent en moyenne 17 personnes en insertion professionnelle.

~APAJH

@
A= Handamos!

2022 A
W éfﬁ%a.p

.

[ FPNILS Pvoove’

En 2023, nous poursuivrons cette innovante coopération et engagerons des actions pour
mieux faire connaitre I’offre de service de ce dispositif

a ’ensemble des établissements.



3.5.1. Messidor

o

mMessidor e

HiOB

[ |
coachingmm
.

L’antenne EPNAK de Rochefort a intégré la plateforme emploi
accompagné de Charente-Un Maritime, en tant que cotraitant. Elle est
composée de 3 cotraitants du secteur médico-social.

Un conseiller emploi accompagné a été recruté et a accompagné
12 personnes.

4. LES PRESTATIONS D’ACCOMPAGNEMENT
4.1. ACCOMPAGNEMENT AU LOGEMENT' - ESRP BORDEAUX

34 places d’internat externalisés
Conventionnées avec Gironde habitat
Réparties sur 30 appartements de 3 résidences
28 logements individuels

2 logements en colocation de 3 personnes

PREPARATOIRE

FORMATION 35%
57%

12 commissions d’admission a l'internat ont été réalisées et ont permis de traiter 21 demandes sur
'année 2022. Les conditions appliquées sont de bénéficier d’un logement principal et de ne pas avoir
d’ESRP plus proche de son domicile proposant la méme formation ou dispositif de pré-orientation

ou préparatoire.

2 logements ont été indisponibles pour 'année 2022

Il N’y a pas de liste d’attente.

=» Au 31/12/2022, le taux d’occupation est de 84%.

1 Terminologie selon la nomenclature SERAFIN-PH des besoins et prestations « soins et accompagnement »




UNE REPONSE AU :
=>» Besoin' pour vivre dans un logement

=» Besoin pour accomplir des activités domestiques

< =» Besoin pour participer a la vie sociale

Notamment grace a l'intervention de I'’éducatrice spécialisée, les personnes hébergées bénéficient au
besoin d’'un accompagnement permettant de maintenir ou développer des habitudes et compétences
pour vivre dans un logement.

L’accueil d’un public plus jeune nécessite également un accompagnement pour accomplir les activités
domestiques : une co-évaluation avec la personne permet d’axer les besoins d’apprentissage
(autonomie des déplacements, entretien du logement, réalisation des courses, etc).

=» PERSPECTIVES

La convention avec Gironde habitat doit étre retravaillée au regard des changements intervenus
(changement des directions de 'lEPNAK et de Gironde habitat, des procédures, etc) pour fluidifier
les circuits entre les personnes hébergées et le bailleur. Ces échanges permettront de réajuster les
procédures au regard des besoins.

Nous souhaitons développer 'accompagnement pour participer a la vie sociale notamment a travers
le lien entre les internes et la participation aux activité sociales et de loisirs.

4.2. PRESTATIONS DE SOINS ET D’ACCOMPAGNEMENT?
4.2.1. Prestations de soin a visée préventive

=» Une réponse au besoin? pour entretenir
et prendre soin de sa santé

Développer une politique de prévention et d’accompagnement a la santé est un axe majeur
inscrit notre CPOM

Chaque stagiaire est recu lors de son arrivée par l'infirmiere et le médecin. Cette primo-évaluation
permet de lui proposer des ateliers de sensibilisation ou de prévention en fonction des besoins
repéreés.

L’équipe médicale joue un réle important dans I'orientation et la coordination avec les professionnels
de santé des personnes accompagnées et favorise la continuité du parcours de soin.

Diverses modalités de prévention sont proposées : écoute, échanges et informations sur des
problématiques de santé publique.

2 Terminologie selon la nomenclature SERAFIN-PH des besoins et prestations « soins et accompagnement »



=» LES ACTIONS D’EDUCATION A LA SANTE

OCTOBRE ROSE

L’ensemble des professionnels et stagiaires de 'lEPNAK se sont mobilisés autour
d’octobre rose pour sensibiliser au cancer du sein. lls ont alors participé a la marche
rose, la création d’affiche, sensibilisation a 'autopalpation, etc.

L'objectif de ces actions est d’amener les personnes accompagnées a prendre
conscience de la prévention pour éviter des prises en charge de soins lourdes et a
fort impact pour leur état de santé.

__EPNZIS

BORDEAUX

LE MOIS SANS TABAC

Les stagiaires et professionnels ont relevé le challenge du mois sans
tabac. La ligue contre le cancer est intervenue pour sensibiliser aux
impacts du tabagisme.

Des ateliers sont également proposés autour de I'alimentation, du
sommeil, etc pour permettre d’entretenir et prendre soin de sa santé.

Cette prévention amene certains stagiaires a mettre en place des soins

en lien avec leur problématique de santé, par exemple avec un spécialiste
pour étre accompagné a l'arrét du tabac.



L’ACTIVITE PHYSIQUE ADAPTEE

XNy

Les stagiaires ont également indiqué que les séances d’APA leur permettaient de reprendre confiance
en leur capacité physique et de se remettre a I'effort aprés des périodes de sédentarité.

L’activité physique adaptée contribue a la prévention de 'apparition
et ou 'aggravation de maladies, d’améliorer ou de maintenir la
santé, d’augmenter 'autonomie et la qualité de vie des personnes,
voire de les réinsérer dans des activités sociales.

Il s’agit de (ré)apprendre a bouger en prenant en compte les
possibilités de chacun.

Les séances sont majoritairement collectives. Selon les besoins des personnes accompagnées, elles
sont individuelles et permettent de préparer l'inclusion dans le groupe. Les séances sont également
un support pour accompagner la participation sociale.

=» 444 séances d’activités physiques adaptées
Activités de marche, course, activités aquatiques, etc
Séances individuelles ou collectives selon les besoins

Pour 2023, les 2 éducatrices APA renforceront le travail pour permettre la continuité de la pratique
physique lors de la sortie notamment gréace a la découverte de disciplines sportives diverses.

4.2.2. Les prestations de réadaptation fonctionnelle

Les prestations de réadaptation fonctionnelle permettent d’élaborer des stratégies de contournement
permettant a la personne de réaliser les activités en tenant compte de ses caractéristiques physiques
et de son environnement.

Des ateliers collectifs sont proposés :

¢ « gestes et postures » qui permet de travailler les stratégies de compensation
¢ « prendre soin de soi » afin de favoriser la prise de conscience du prendre soin et bien étre

* « j’ai testé pour vous » : co-animé avec une éducatrice spécialisée, cet atelier permet aux
stagiaires de travailler a I'oral et a I’écrit un projet de sortie culturelle. C’est aussi un temps,
pour I'ergothérapeute d’évaluer en situation écologique et d’expérimenter avec les stagiaires
des stratégies de compensation.

=» 80 bilans d’ergothérapies
=» 25 séances de réadaptation professionnelle
=» 105 aménagements de poste de travail
=>» 85 ateliers collectifs

4.2.3. Les prestations de neuropsychologie

Le neuropsychologue propose aux personnes accompagnées de 'ESRSP-ESPO de Bordeaux et
Rochefort des évaluations neuropsychologiques et propose des séances de remédiation individuelle
et collectives afin de réduire I'impact de troubles cognitifs, comportementaux et émotionnels dans la



construction de leur projet.

L'intervention du neuropsychologue répond également au besoin pour prendre des décisions
adaptées et pour la sécurité® : il propose des ateliers qui répondent au besoin de s’orienter dans le
temps et I'espace, pour prendre des décisions et des initiatives, pour gérer le stress et les autres
exigences psychologiques.

Ainsi, les personnes accueillies participent aux ateliers « mieux gérer son stress », « jeux de mots »,
« compétences psychosociales », etc.

Il accompagne dans les apprentissages transversaux en lien avec le travail et I'emploi notamment
pour apprendre a organiser son travail, comprendre et suivre des consignes, grace aux ateliers «
remue-méninges » ou encore « se mettre au travail et persévérer ».

=>» 129 ateliers collectifs
=>» 132 entretiens individuels

4.3. ACCOMPAGNEMENT POUR MENER SA VIE DE STAGIAIRE DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE ET POUR PREPARER SA VIE PROFESSIONNELLE*

4.3.1. Des modalités variées de 'accompagnement médico-psycho-social-insertion
(MPSI)

Différentes modalités sont proposées aux stagiaires de 'ESRP et ESPO dans le cadre de la
préparation a I’emploi, I'orientation ou I'insertion professionnelle pour permettre d’obtenir, garder, ou
faire évoluer une activité professionnelle.

Les personnes accompagnées bénéficient d’ateliers collectifs : atelier technique de recherche
d’empiloi, atelier parcouréo (découverte des métiers), environnement professionnel pour identifier
un environnement professionnel correspondant aux désirs et aux capacités des personnes, atelier
sur comment aborder la question du handicap et comment aborder sereinement sa situation
professionnelle.

Les ateliers Explorama permettent d’améliorer la connaissance de soi, identifier ses valeurs, ses
centres d’intéréts, explorer la diversité des domaines professionnels par le biais de photos réelles,
faire le lien entre métier et condition de travail, et les conditions de travail souhaitées. Ces ateliers
permettent un travail exploratoire et proactif des personnes accueillies autour de leur projet
professionnel.

L’ensemble des professionnels a été formé a la méthode ADVP (Activation du Développement a
Vocation Personnel), les personnes accompagnées bénéficient d’atelier ADVP autour de la réflexion
du projet.

La réalisation des enquétes métiers permet également aux personnes accompagnées d’obtenir des
informations sur un métier dans le but de confirmer ou non la pertinence d’un projet professionnel.

L'équipe MPSI propose des temps d’accompagnement qui visent lacomplémentarité avec les interventions
pédagogiques, mais aussi permettant d’aider la personne a rechercher et a réaliser son stage.

3
4 Terminologie selon la nomenclature SERAFIN-PH des besoins et prestations « soins et accompagnement »



Les immersions professionnelles sont des temps importants dans 'accompagnement des personnes.
En formation les périodes de stages sont d’'une durée de 16 semaines et s’organisent sur les deux
années avec une période de stage de janvier a mi-février puis au mois de juillet.

Les personnes de préparatoire et de pré-orientation réalisent un ou plusieurs stages pour pouvoir
valider leur projet professionnel. Le référent de projet réalise une visite sur le lieu de stage.

Les personnes accueillies ont participé, dans le cadre de l'insertion professionnelle, a des portes
ouvertes aupres de centres de formation comme I’AFPA ou Simplon pour découvrir des métiers mais
aussi aupres d’associations (promo femme, club house). lls se sont rendus également au salon
de ’Emploi, de la Formation, de I'Orientation, aux Olympiades des métiers, salon Aquitec, salon
professionnel (destiné aux femmes), autonomic expo (salon de I’'emploi des personnes en situation
de handicap), cap métier “escape game” du numérique).

=» LES ATELIERS PRE PROFESSIONNELS

En février 2022, une éducatrice technique est venue compléter I'équipe des dispositifs “pré”. Elle
a proposé des ateliers techniques auprés des personnes accompagnées en préorientation et en
préparatoire. Ces ateliers techniques permettent un échange de savoir-faire entre « pairs » avec
comme objectifs :

e Transmettire son savoir aux autres

* Prendre conscience de ses capacités techniques et physiques qui viennent nourrir la réflexion
autour du projet professionnel

e Développer ses capacités manuelles, compréhensives, réflexives et organisationnelles
e Développer sa compréhension

e Développer son autonomie et sa prise d’initiative

¢ |dentifier ses compétences et ses difficultés

e |dentifier ses propres moyens de compensation

* Travailler la confiance en soi

La Formatrice Technique Spécialisée a proposé également des ateliers sur la sécurité au travail pour
identifier les risques professionnels, les bonnes postures et attitudes a adopter avec la réalisation
de pictogramme, mais aussi la création d’affiche sur la constitution d’un environnement de travail.

Elle a accompagné les personnes vers l'acquisition de I'autonomie dans les déplacements en
proposant des ateliers autour de la mobilité : se déplacer en autonomie, anticiper et organiser un
trajet.

4.3.2. Les Duo Days

75 duos formés pour le DuoDay ouvrent également vers un travail
partenarial au bénéfice de l'insertion professionnelle des personnes
accompagnées.

C’est une journée d’'immersion pour les stagiaires qui peut leur offrir des
opportunités de stages voire d’emploi. Cet évenement permet d’étoffer
notre réseau d’entreprises.



L’établissement a également accueilli des DuoDays. Ci-dessus, Antoine Bercot, assistant de gestion,
avec son duo.

4.3.3. Les relations entreprises et partenaires

Le développement de partenariats aupres des entreprises est un axe essentiel pour proposer
aux stagiaires des terrains professionnels de découvertes, d’expérimentation et de montée en
compétences.

Notre réseau s’est étoffé avec des entreprises du batiment, du numérique, d’insertion par I'activité
économique, les agences d’interim spécialisées, club d’entreprises, etc.

21 conventions signées et 13 nouvelles engagées
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Bénévolat

L’accompagnement pour exercer ses rbles sociaux et participer a la vie sociale sont primordiaux
pour travailler I'insertion professionnelle et sociale. C’est ainsi que 'TESRP-ESPO Bordeaux poursuit
le développement de son réseau partenarial, social, culturel et sanitaire : Hopital Bergonié, France
Bénévolat, Cravate Solidaire, etc.

4.3.4. Participation aux salons

Les salons sont intéressants pour le projet d’insertion des stagiaires. lls sont 'occasion, pour eux, de
rencontrer les employeurs pour des périodes de formation en milieu professionnel mais aussi pour
développer le réseau partenarial.

Ainsi les stagiaires ont participé au salon « rencontre emploi handicap » mais aussi au salon
« carrefour pour 'emploi ».

4.4. ACCOMPAGNEMENT POUR LA PARTICIPATION SOCIALE
4.4.1. La charte de I'autodétermination

Accompagner, c’est permettre a la personne de se révéler elle-méme et de lui faciliter 'acces a
’exercice de sa pleine citoyenneté. LEPNAK marque son plein engagement dans la charte de
'autodétermination.

Il s’agit de développer et soutenir une véritable culture professionnelle avec I'ensemble des
professionnels.



Télécharger la charte d’engagement a
I'autodétermination a FTEPNAK

L’année 2022 a été marquée par la participation des
professionnels aux différents temps pour nourrir et
réfléchir sur les pratiques professionnelles :

(:l Assises Nationales
_GEPSo_ du Handicap

RMNATION
lel3et14 INCLUSION

décembre
2022

¢ Les Assises Nationales du GEPSO sur le theme :
MA VIE, MES CHOIX : UNE PLAGE POUR TOYS « ma vie, mes choix : une place pour tous »

L'autodétermination :

¢ Une conférence avec Marc Blin lors des journées

)

S Al enes Minicpale Plocs Saint Ehrstoly, 53000 Eorrieai de cohésion

¢ Des formations pour des postures favorisant le pouvoir d’agir : Job coaching et ADVP
(Activation du Développement Vocationnel et Personnel)

4.4.2. Accompagnement pour exercer ses roles sociaux

L'’accompagnement auprés des personnes accueillies
promeut I'acces aux droits dans les différentes dimensions
(vie sociale, citoyenneté, réles sociaux, etc).

Différentes actions ont été proposées dont notamment
participation d’une quinzaine de stagiaires a I'exposition «
24h de la vie d’une femme » qui, a travers le parcours de
femmes, aborde I'accés a I'’éducation, a la santé, de violences,
de rapport au corps et des inégalités persistantes entre les
femmes et les hommes.

L'ensemble des stagiaires de la préparatoire et de la
préorientation se sont rendus au Museum d’histoire naturelle
pour découvrir I'exposition sur « Nous et les autres, des
préjugés du racisme ».
Dans le cadre de I'atelier “j’ai testé pour vous “, les personnes
accompagnées de la préparatoire ont bénéficié de balades
urbaines organisées par la ville de Bordeaux.

Une sortie a été organisée au jardin public avec des fichiers audio, une guide était présente pour les
balades urbaines sur thématique Bordeaux au 18éme siécle. Ces sorties sont trés appréciées des
personnes accompagnées et permettent de travailler les compétences transversales. Un groupe de
personnes accompagnées a 'lESRP s’occupe I'organisation de la sortie (€laboration d’un devis, plan
pour se déplacer...).

La participation des stagiaires de préparatoire au festival climax a Darwin (projection d’un film d’un
proces sur le theme de I'environnement) a permis de mener un travail autour de l'institution judiciaire
et de ses différents acteurs en lien avec le module de culture générale sur la justice en France.



lls ont également rédigé un scenario pour la création d’un proces fictif sur le theme de ’'environnement.

Ces différentes sorties cette année ont aussi permis aux personnes accompagnées de découvrir des
lieux culturels et de pouvoir les faire découvrir par la suite a leur entourage.

4.4.3. Implication des stagiaires de la formation professionnelle dans la vie
de I’établissement

Soutenir et favoriser la participation sociale se concrétise dans I'implication des personnes accueillis
aux différents temps de la vie de I'établissement.

Les stagiaires se sont pleinement mobilisés dans I'organisation et le déroulé des assises nationales,
de la journée portes ouvertes de PTEPNAK Bordeaux, I'accueil des participants lors du salon de
’emploi et de la formation, les ateliers de sensibilisations, etc.




5. TRAVAIL PARTENARIAL ET COMMUNICATION

5.1. LES SENSIBILISATIONS AU HANDICAP

Les sensibilisations handicap sont les actions fortes de I'année réalisées auprés des entreprises.
Sous des modalités ludiques, échanges et débat, ces actions permettent d’ouvrir le dialogue sur le
handicap en entreprise et la prise de conscience des besoins spécifiques.

Cette année, les sensibilisations ont été réalisées auprés de grandes et moyennes entreprises (Leroy
Merlin, Alstom, Airbus, Exelia) mais aussi aupres d’étudiants du secteur médico-social.

Atelier trés sympa ! quoique trés Ces sensibilisations recoivent un accueil tres favorable et des
dynamique au vu de nos sportifs o - x .
edians Ll retours positifs. Des managers nous sollicitent, a la suite de
apprentissage de 'ADAPTATION en sensibilisations, pour aller plus loin notamment dans
GRS Gl I'accompagnement de leurs salariés a besoin spécifique.

8h Jaime Répondre 10

Super atelier ! Cette mise en situation PLUS DE 450 SALARIES

EC STl EREC CE SENSIBILISES AU HANDICAP !

conscience. Ladaptation était le mot
de la matinée !!

8h Jaime Répondre 10

L’action sensibus, crée en 2021 par 'lEPNAK Bordeaux,
a été retenue comme [I'action nationale phare de la
SEEPH (semaine européenne de I'emplois des personnes
handicapées). Ainsi, les équipes de 'EPNAK Bordeaux
et Rochefort ont réalisés des actions de sensibilisations
aupres de salariées d’entreprise.

5.2. LATAXE D’APPRENTISSAGE
Les entreprises affirment leur engagement a nos c6té en nous versant la taxe d’apprentissage.
Elle a permis cette année de financer les équipements des stagiaires de 'antenne de Rochefort, des

ordinateurs et des projets portés par les personnes accueillis comme celui d’'aménager un espace
convivial a I'extérieur.

26 ENTREPRISES ONT CONTRIBUE A LA TAXE D’APPRENTISSAGE
PLUS DE 26 000€ RECOLTES




5.3. LES MATINEES DE L'INFORMATION

Les jeudis de l'information sont proposés tous les mois afin de permettre aux personnes désireuses
d’obtenir des informations sur le fonctionnement de 'TESRP - ESPO de venir directement sur place
rencontrer une cheffe de service ou un coordinateur.

Trois a quatre stagiaires de la formation “Bac pro Métier de I’Accueil” sont systématiquement associés
a cet événement leur permettant ainsi de s’exercer aux attendus de leur formation mais aussi de
pouvoir témoigner de leur parcours a 'ESRP, s’ils le souhaitent, auprés des personnes en quéte de
renseignements.

=» 11 matinées de I'information
=» 121 personnes rencontrées

Parmi les personnes rencontrées, 15 personnes ont intégré 'ESRP en 2022 et 3 personnes rentreront
au cours du 1er trimestre 2023.

Les petits déj’ a théme :

¢ Petit déj inclusion avec les employeurs — Rencontre de 40 employeurs
e Petits dej’ prépa jeunes : 3 réalisés a destination des acteurs sociaux et médico-sociaux —
temps de rencontres et de présentation de I'offres qui ont conduit a des immersions

6. LES OBJECTIFS DE 2022

6.1. REPONDRE AUX BESOINS D’UN TERRITOIRE ET DES PERSONNES

Les équipes ont poursuivi leur engagement dans la transformation de I'offre pour mieux répondre
aux besoins des personnes accompagnées et du territoire.

REPONDRE AUX BESOINS D'UN ETRE UNE UNITE RESSOURCE DEPLOYER LE DISPOSITIF
TERRITOIRE ET DES . . . 16-25 ANS
PERSONNES e Construction tripartite
(ARS-EPNAK-Région) du DFA * Faire connaitre le dispositif aux
¢ Veille des besoins du territoire . . partenaires
e Soutien des partenaires dans la
e Développement de la plateforme démarche de formation inclusive e Informer les jeunes

métier de |'animation




6.2. LA FORMATION CPJEPS

La formation CPJEPS (Certificat Professionnel de la Jeunesse, de I’Education
Populaire et du Sport) a ouvert le 30 janvier 2022 et s’est déroulée jusqu’au 17 novembre
2022.

La formation est organisée par sessions de 35H par semaine sur site et des stages tous les
15 jours en structures tels que les accueils de loisirs sans hébergement, les GEM (groupement
d’entraide mutuelle), des maisons de quartier et EHPAD.

5 stagiaires étaient inscrits au début de la formation. lls ont créé une entité «inter EPNAK> : dans
le cadre de leur projet pédagogique, ils ont souhaité proposer chaque semaine une animation de vie
quotidienne animée par I'un d’eux et pour le groupe CPJEPS.

Le groupe anime également une séance pédagogique pour un groupe de stagiaires volontaires.
Les animations réalisées cette année sont : jeux de coopération (énigmes a trouver en équipes);
des courses d’orientation en extérieure, course d’orientation en salle, des olympiades, des activités
d’expression (jeu autour des mimes), des activités de création d’affiches culturelles, fabrication de
support a plantation avec du matériel de récupération, quizz culture du monde pour les FLI-FLE,
forum de jeu de défi (adresse et chance).

Des sorties extérieures ont été organisées sur 'année afin de proposer des animations en dehors
de la structure de la formation pour, par exemple, organiser des jeux de coopération - jeu moteur
autour du disc golf - jeu d’adresse a Lacanau, des Rallye Photos a la Plaine des sports de Begles
ou a Lignan, une course d’orientation au Bois de Cestas, un jeu de sensibilisation environnemental
dans le centre-ville de Bordeaux, etc.

Sur les 5 personnes accompagnées inscrites au début de la formation, 3 personnes se sont
présentées a I’examen et ont obtenu la certification.

Sur les trois personnes qui ont obtenu la certification, deux personnes ont souhaité poursuivre leur
parcours a 'lEPNAK pour étre accompagnées dans la préparation du BPJEPS et une personne a été
employée en CDI a temps partiel pour de I'accueil de loisirs associé a I'’école périscolaire.

=» PERSPECTIVES

Les difficultés rencontrées cette année par les personnes accompagnées lors de la formation portent
sur la maitrise de l'outil informatique, la communication orale devant un groupe et la validation de
I’orientation choisie.

L’accompagnement proposé devra renforcer ces 3 axes avec notamment l'intervention de prestataires
extérieurs.

La préparatoire aux métiers de I'animation et la formation CPJEPS répondent a une demande
croissante. Ces dispositifs favorisent I'acces a cette filiere pour les personnes en situation de
handicap.

C’est aussi une réponse a I'enjeu de ressources humaines et aux difficultés de recrutement du
secteur de I'animation.



6.3. INAUGURATION DE LANTENNE DE ROCHEFORT

L'unité EPNAK Bordeaux a redéployé son offre de réadaptation professionnelle en proposant une
offre de proximité avec I'antenne de Rochefort, ouverte en septembre 2021.

Elle a été inaugurée le 10 mars 2022 en présence du Directeur Général, de la Présidente, des
personnes accompagnées, de nombreux partenaires du territoire (politiques, ARS, MDPH, AFPA,
SPE, autres ESMS...).

Visitez I’'antenne de Rochefort !

6.4. ETRE UNE UNITE RESSOURCE

L’enjeu du développement du Dispositif de Formation Accompagnée tel qu’il a été travaillé lors des
groupe de travail tripratites (Région, ARS et EPNAK) est proposé 'TEPNAK comme établissement
ressource pour 'ensemble des parties prenantes (organisme de formation, services pour I'emploi,
MDPH, etc) notamment de la formation inclusive.

Le travail reste a poursuivre pour faire (re)connaitre le dispositif.

6.5. DEPLOYER LE DISPOSITIF 16-25 ANS

Le dispositif 16-25 s’articule autour de la préparatoire jeunes qui répond aux besoins spécifiques
de ce public. Il permet de travailler ou de finaliser le projet professionnel en bénéficiant d’'un
accompagnement médico psychosocial axé sur le renforcement des acquis des savoirs de bases
et compétences transversales. Les personnes bénéficient d’'un accompagnement renforcé a
I’émergence du projet avec des temps d’'immersion en entreprise majorés et accompagnés.

Les immersions réalisées avec des jeunes sortants d’Etablissements Sociaux et Médico-Sociaux
(ITEP, IME, IMPRo) font apparaitre le dispositif comme une véritable passerelle entre I'accueil en
structure médicosocial et 'accompagnement vers I'emploi en milieu ordinaire. Les jeunes prennent,
en effet, le statut de stagiaire de la formation professionnelle et sont dans un milieu d’adultes ce qui
permet de travailler la posture professionnelle et le rythme proche du milieu de travail. Les jeunes
venus en immersion disent avoir apprécié la mixité avec le public accueillien ESRP.

Trois petits déjeuners au mois de juin ont été organisés auprés des partenaires pour présenter le
dispositif : 33 partenaires du secteur médico-social y ont participé.



LE MOT DU PRESIDENT DU CVS

« Cette fin 2022 est un tremplin pour mener a bien les actions indispensables a mettre en
place, pour le bien-étre de tous sur les années a venir.

2022 symbolise la transition de deux visions différentes. Une nouvelle politique d’ouverture
a la communication entre usager et la direction a vu le jour.

Ce bel élan de la fin d’'année 2022 permet d’aspirer a de belles évolutions en perspective. »

7. LES PERSPECTIVES 2023

S’ )
~
\\-
2023, CEST L’ANNEE DE :
e L’évaluation du CPOM 2019-2023
¢ La co-construction avec les ARS Nouvelle- Aquitaine du
CPOM 2024-2028 qui devra s’inscrire dans le
CPOM national piloté par ’ARS BFC
J

7.1. POURSUITE DE ENGAGEMENT DANS L’AUTODETERMINATION ET LA
PARTICIPATION DES PERSONNES ACCOMPAGNEES

Les établissements et services du Sud Nouvelle Aquitaine poursuivront leur engagement dans la
promotion de I'autodétermination et la participation des personnes accompagnées.

7.1.1.Pair-aidance
Nous travaillerons sur la diffusion de la pair-aidance dans les pratiques professionnelles.

Nous souhaitons, par exemple, formaliser avec les personnes accompagnées une procédure
d’accueil auprés des nouveaux arrivants ou chaque stagiaire pourra accompagner les personnes a
leur arrivée et partager leur expérience.

7.1.2. Implication

Nous voulons soutenir I'implication des personnes accompagnées dans la vie de I'établissement en
les associant dans I'intégrité du déroulé des actions mises en place (jeudi de I'information, SEEPH,
etc) : réflexion, préparation, bilan, etc.



Différents temps de travail seront également proposés aux CVS du territoire Sud-Ouest pour décliner
la feuille de route nationale au niveau du territoire 2023-2025. lIs participeront a la définition des
actions en lien avec les 5 axes stratégiques

Ce travail viendra étayer celui réalisé par le comité de direction territoriale et 'ensemble des équipes
EPNAK, Sud-Ouest.

Proposer 'EPNAK
comme établissement
ressource du secteur
de l'autonomie et de

Respecter et faire ~ Agir en partenariat Participer et
respecter le droit sur les territoires conduire des

des personnes a pour accélérer la projets de
décider de leur vie | société inclusive "?Che"‘:h_e et faccompagnement
innovation des vulnérabilités

7.2.7.2. ADAPTATION DE L’OFFRE EXISTANTE POUR MIEUX REPONDRE AUX
BESOINS DU PUBLIC ET DES TERRITOIRES

=» LA TRANSVERSALITE COMME ENJEU D’UN ACCOMPAGNEMENT INDIVIDUALISE

Il s’agit de mener un travail de réflexion et de mise en ceuvre notamment sur la création de lieux de
ressources et d’accompagnement que les personnes mobiliseront en fonction de leur besoin.

Nous souhaitons I'aborder par la mise en place d’'une plateforme généraliste et d’'une plateforme
insertion. Les équipes et un groupe de personnes accueillies seront mobilisées pour les coconstruire.
=> POURSUITE DU DEPLOIEMENT DFA ET DE SA RECONNAISSANCE

Le travail engagé se poursuivra sur une construction inter-opérateur (EPNAK-UGECAM) mais aussi
sur un travail partenarial autour de son déploiement et modalités opérationnelles.

=> ADAPTATION DE L’OFFRE DE FORMATION A L’ACCUEIL DE NOUVEAUX PUBLICS

Le décret du 2 octobre 2020° a élargi le public accueilli notamment aux jeunes, aux travailleurs
d’ESAT, etc.

Le travail d’évolution de 'offre de formation se poursuivra pour I'adapter au besoin de ces publics et
du territoire mais aussi pour s’inscrire en subsidiarité du droit commun.

C’est ainsi que nous poursuivrons de la construction de la plateforme SAM (Préparatoire aux
Métiers du Sanitaire, du Social, de ’Animation et du Médico-Social) :

Le diagnostic territorial réalisé sur I'année 2022 met notamment en lumiere un fort besoin de
recrutements dans les secteurs du sanitaire, du social, de I'animation et du médico -social.

Forts de ce constat, les équipes du territoire ont travaillé sur la mise en place de modules spécifiques
dans ces domaines pour les personnes souhaitant s’orienter dans ces domaines.

Dans le cadre de la préparatoire SAM, les personnes seront accompagnées pour valider et confirmer
le projet par des immersions professionnelles. Cet accompagnement permettra d’avoir une vision
partagée des aptitudes, savoirs et motivations aux métiers du social, de I'animation et du médical.

5 Décret n® 2020-1216 du 2 octobre 2020 relatif aux missions et aux conditions d’organisation et de fonctionnement des établissements et services
de préorientation et de réadaptation professionnelle pour les personnes en situation de handicap



Elle permet également de découvrir les métiers du social, du sanitaire et de I'animation, d’appréhender
les environnements de travail, d’avoir une connaissance sur les publics accompagnés et enfin
d’acquérir une culture en lien avec ces domaines d’activité. En 2023, une communication sera
faite aupres des partenaires pour présenter ces nouveaux modules pour 'accompagnement des
personnes.

=» MISE EN PLACE DES EVALUATIONS-CONSEIL

L’arrété du 17 novembre 2022 compléte le décret du 2 octobre 2020 et assoit la fonction d’appui
conseil du réseau de la réadaptation professionnelle.

Il donne une nouvelle impulsion pour la transformation du secteur en apportant notamment un cadre
pour les prestations d’évaluation-conseil des MDPH, les acteurs du service public de I'emploi mais
aussi un employeur public ou privé qui peuvent étre a I'origine de la demande de prestation.

Le travail est, en outre, engagé avec les MDPH de la Charente Maritime et de la Gironde pour définir
les modalités des prestations d’évaluation-conseil et les modalités de collaboration par la mise en
ceuvre d’'une convention. Il sera également a mener auprés des autres opérateurs.

7.3. DEPLOIEMENT DE L’OFFRE DE SERVICE

Le développement territorial s’organise autour du (re)déploiement et de la diversification de
I’offre existante pour mieux répondre aux besoins du public et des territoires.

C’est ainsi que 'TEPNAK Sud-Ouest se positionnera en porteur, co-porteur ou contributeur dans
les réponses aux réponses a des appels a manifestations d’intérét et a projet des ARS et/ou
Conseils Départementaux.

o C’est ainsi, dans ce contexte que nous avons obtenu une réponse favorable
o O pour déployer le service handisitting sur le département de la Dordogne
m dans le cadre du répit. Handisitting s’inscrit dans une plateforme de répit,

portée en partenariat avec la plateforme territoriale d’inclusion de Coutras

(PTI), qui propose une offre coordonnée de relai a domicile, d’accueil de
H n n n I jour et séjour (PTI).

Handisitting propose aux personnes en situation de handicap, leur parents
et aidants un service de garde a domicile occasionnel ou régulier via un
réseau d’handisitters formés et accompagnés aux besoins spécifiques des
enfants et adultes en situation de handicap. La mise en lien est facilitée

PLATEFORME par une solution numérique responsive de matching, développée par les
Territoriale chargés de missions numériques de I'équipe territoriale du Sud-Ouest.

d'inclusion 7
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b 4 Le déploiement est prévu pour le deuxieme trimestre 2023. Le territoire
@CCV% e(s\,aw Sud-ouest élargit son champs d’intervention en s’inscrivant dans le répit et
Pagner le secteur de I’enfance.
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g 30 rue du Hamel - 33000 Bordeaux
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